
 

FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE ACOGIDA Y 
DIAGNÓSTICO SOCIAL 

¿Ajuste necesidades a 
destinatarios/as de LA?

Entrevista inicial

Recepción de la demanda 
directa

Entrevista Valoración

Modelo entrevista 
social inicial

si

no

Modelo entrevista 
de valoración

Ficha de demanda

Recogida y 
análisis del 
expediente

¿Decisión bilateral de 
entrada a recurso?

no
si

Salida - Derivación

Entrada al recurso

Contrato educativo
Normas, derechos y 

obligaciones  del 
recurso

¿Aceptación de 
normas?

no

si

Devolución 
expediente a DFB

Registro bases 
de datos 

(interna y de 
admón.)

SMUS; comunicación de la 
derivación

DFB; comunicación de la 
derivación

 


